82 Evolutia prestarii serviciilor contra plati din sfera sociali in Republica Moldova

EVOLUTIA PRESTARII SERVICIILOR CONTRA PLATA DIN SFERA
SOCIALA iN REPUBLICA MOLDOVA
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Aparitia marfii in forma de servicii a cauzat
formarea pietii de servicii, reprezentand totalitatea
relatiilor social-economice, juridice, materiale si
financiare, care apar intre producatorii acestor
servicii - vanzatori si consumatori (cumparatori) in
procesul de vanzare-cumpdrare ale serviciilor. Rolul
de subiecti ale acestor relatii le apartine
intreprinderilor, organizatiilor, institutiilor i
persoanelor fizice, care presteazd i consuma
(folosesc) serviciile prestate contra plata.

Tn corespundere cu cele expuse din totalitatea
serviciilor prestate, pe care le vom considera ca o
omogenitate economicd unicd, putem evidentia
doua categorii sau forme de baza:

- materiale,

- nemateriale (pur servicii).

Servicii materiale sunt considerate acele
categorii (forme) pentru producerea carora se
depune munca indreptata la realizarea procesului de
schimb, distributia sau consumul produselor finite,
munca care nu creeaza bunuri materiale, dar care
este menita de a aduce aceste produse la consumator
si a deservi procesul de consum. Si deoarece
procesele materiale au loc in sfera de consum, este
rational de a le atribui la servicii materiale.

Astfel, cu toate cd producerea marfurilor are
un obiect unic de munca — materia §i forta ei,
aceasta nu exclude existenta cunoscutelor deosebiri
intre unii participanti la activitatile umane din sfera
datd. Relatiile de producere a marfurilor pot fi
exprimate n diferite forme economice - in forma de
muncd  productivd sau in formd de servicii
materiale ( adicd munca neproductiva).

La categoria servicii nemateriale se refera

muncile, care fiind efectuate nu capatd o forma de
marfa materiald. Serviciile nemateriale, la randul
lor, pot fi divizate n trei categorii:

a) servicii nemateriale care tin de procesul de
reproducere a fortei de munca (serviciile prestate de
lucrdtorii din sferele invatamantului si ocrotirii
sanatatii);

b) servicii nemateriale, care contribuie Ila
folosirea rationald a timpului liber (serviciile
prestate de lucratorii din cultura si sport);

C) servicii  nemateriale  prestate  de
intreprinderile de deservire sociald (cu caracter

neproductiv)  (bdi, saune, frizerii, saloane
cosmetice).
Toate serviciile, prestate populatiei se

clasificd in — servicii prestate contra platd, servicii
achitate partial si servicii gratuite. In special in
Republica Moldova majoritatea ramurilor din sfera
deservirii presteaza servicii contra plata.

La categoria servicii cu plata din sfera social-
culturala se atribuie: organizarea  odihnei,
distractiilor si activitatilor culturale, sportive,
ocrotirea sanatatii si prestarea serviciilor sociale,
inclusiv activitatea institutiilor sanatorial-balneare.
Tn anul 2007 cota parte a serviciilor cu caracter
social-cultural a constituit 14% din volumul total al
serviciilor prestate contra platd ( de 7,45 ori mai
mult decat in anul 2000), fapt cauzat de micsorarea
subventiilor din partea statului pentru sustinerea
sferei sociale si trecerea ei la functionarea in
conditiile economiei de piatd. Mentiondm, ca in
ultimii ani asortimentul serviciilor prestate contra
plata se largeste considerabil (tab 1).

Tabelul 1. Evolutia prestarii serviciilor contra platd in sfera sociala in Republica Moldova (mln. lei)

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 2006 2007
Prestate servicii — total inclusiv: 312,0 | 421,1 | 519,9 | 664,8 | 840,0 | 965,4 | 1128,1 | 1289,4
SerV101_1 n or_ganlzz_lrea activitatilor 53.1 596 51.0 798 | 1054 | 116,8 160,8 196.8
recreative, distractive, culturale
Servicii in sistemul invatamantului 163,3 | 225,3 | 304,2 | 354,7 | 444,0 | 502,4 | 536,7 582,9
Activitatea sportiva 2,8 2,6 3,9 5,2 6,3 7,3 9,1 13,5
Servicii in sistemul ocrotirii sanatatii 77,8 | 1125 | 135,0 | 185,5 | 227,6 | 265,9 | 322,4 380,4
Serviciile institutiilor sanatorial - 150 | 211 | 258 | 396 | 567 | 73.0 99,1 1158
balneare

Sursa: Anuarul statistic al Republicii Moldova. Chisindu, 2007, p. 155 -156.




Evolutia prestarii serviciilor contra platd din sfera sociali in Republica Moldova

83

Conform datelor din tabelul nr.1. in ultimii
sapte ani volumul serviciilor prestate populatiei
contra plata in sfera ocrotirii sanatatii si in domeniul
activitatii sportive a crescut de circa 5 ori, in sfera
invatamantului si organizarii activitatilor recreative,
distractive si culturale - de 3,7 ori.

Tendintele de crestere rapida a volumului de

special, in sfera invatamantului si a ocrotirii
sanatatii au influentat in mod diferit dezvoltarea
acestor ramuri.

invitimantul primar si_general

In ultimii ani in sistemul invatimAantului
public al Republicii Moldova s-au conturat un sir de
tendinte contradictorii (tabelul 2)

servicii prestate contra platd in sfera sociald si, n

Tabelul 2. Numarul scolilor si elevilor din Invatdmantul primar si mediu general.

2000/01 2005/06 2006/2007 2007/08
Numirul institutiilor - total 1573 1558 1546 1534
Inclusiv: private 27 28 23 22
Scoli primare 115 104 96 94
inclusiv: private 1 - -
Gimnazii 654 664 668 678
inclusiv: private 5 4 2 1
Licee 183 384 442 471
inclusiv: private 20 24 21 21
Numarul elevilor - total, mii. 631,2 519,0 493,5 462,8
inclusiv: in institutiile private 6,4 5,0 4,3 4,2
Personalul didactic— total, mii. 42,4 41,0 40,1 38,7
inclusiv: in institutiile private 0,6 1,0 0,7 0,6

Sursa: Anuarul statistic al Republicii Moldova, Chisindu, 2007, p. 155-156.

Dupa cum vedem din tabelul nr.2, numarul
total de institutii de invatamant in perioada
examinata, s-a micsorat neconsiderabil, cu exceptia
gimnaziilor si liceelor. S-a micsorat considerabil
numarul de gimnazii private. Numarul elevilor din
institutiile de invatamant primar si mediu general s-
a micsorat cu 26,4 %, inclusiv in cele private — cu
34,4%. Tn limba romani si-au facut studiile 79,5%,
in limba rusid — 20,3% si in alte limbi - 0,2 % de

Tn anul 2007 au absolvit gimnaziul 51,5 mii
de elevi, inclusiv — 25,3 mii de fete. Numarul
absolventilor liceelor si scolilor medii generale este
de 26,2 mii persoane.

Numarul personalului didactic, care a activat
n domeniu, Tn anul de studii 2007/08 a fost de 38,7
mii persoane, dintre care — 82,0 % au studii
superioare si 18, %- studii medii speciale. Ponderea
femeilor in numarul total al personalului didactic

elevi. In institutiile de invatamant primar si mediu  este
general se fac studii si in limbile ucraineana,

bulgara si engleza. Din numarul total de elevi care

de 83, 8 %.

Invatiamantul

secundar profesional.

n

ultimii ani 1n republicd se i-au masuri pentru a

studiazd limbile strdine 58,6% - studiazd limba  dezvolta sistemul de 1Invatamant secundar
franceza, 46,6% - engleza, 3,8% - germana. profesional. (tabelul 3)
Tabelul 3. Sistemul de invatamant secundar profesional in Republica Moldova.
2000/01 | 2005/06 | 2006/07 | 2007/08
Institutiile de invitimant secundar profesional inclusiv: 80 78 78 75
Scoli de meserie 27 26 26 23
Scoli profesionale 53 52 52 52
Numarul elevilor inclusiv: 22804 25005 23656 24506
in scoli de meserie 4501 4209 3962 3284
in scoli profesionale 18303 20796 19694 21222
Absolventi inclusiv: 13954 11274 14486 15400
a scolilor de meserie 3829 3980 3646 2500
a scolilor profesionale 10215 7294 10840 12900

Sursa: Anuarul statistic al Republicii Moldova, Chiginau, 2007, p. 160.
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In anul de studii 2007/08 numarul de elevi
care au facut studiile 1n institutiile de invatamant de
stat a constituit 24,3 mii persoane, reprezentand
99% din totalul elevilor. Tn cadrul institutiilor de
invatamant secundar profesional incepand cu anul
de studii 2007/08 activeaza 2 scoli de meserii
private, in care fac studii 235 persoane. In
institutiile de 1Invatamant de stat din contul
bugetului sunt instruiti 94,3% de elevi, iar in baza
de contract -5,7%.

Din numarul total al elevilor 83,3% studiaza
in scolile profesionale si 16,7% - in scolile de
meserii. Ponderea fetelor In numarul total al elevilor
este de 35,5%. Din numarul total al elevilor 83,6%
studiaza in limba romana si 16,4% - in limba rusa.
Numarul elevilor care studiaza limbile straine este
de 14, 7 mii persoane, dintre care — 67,6% studiaza
limba franceza, 31,4% - engleza.

Numarul elevilor care au solicitat locuri in
camin constituie 11,6 mii persoane, dintre care
96,7% au fost cazati in cdmine. Numarul
bursierilor era de 21,2 mii persoane sau 89,5 % din
numarul total al elevilor.

In institutiile de invatimant secundar
profesional, in anul de studii 2007/08 au fost
Thmatriculate 16,2 mii persoane, inclusiv 72,7% in
scoli profesionale, 7,5% in licee profesionale,

Tabelul 4. Numarul colegiilor si elevilor din colegii.

19.8%  1n scoli de meserii. Ponderea celor
inmatriculati din localitatile rurale in numarul total
de persoane inmatriculate este de 68,4%.

Din  numarul total al  persoanelor
inmatriculate 81,8% sunt absolventii gimnaziilor,
18,2 %- absolventii liceelor si scolilor medii de
cultura generala.

Structura pe specialitati reflecta ponderi
semnificative pentru anumite specialitati: bucatar
(15,0% din inmatriculati), lacdtus la repararea
automobilelor (9,4%), tencuitor si cusator (respectiv
7,8% si 7,4% din inmatriculati.)

In institutiile de invatimant secundar
profesional personalul didactic de baza 1l constituie
2,5 mii persoane, dintre care 56,3 % cu studii
superioare, 35,6%- cu studii medii speciale.

invitimantul _mediu _de specialitate.
Schimbari considerente au avut loc si in sistemul de
invatamantul mediu de specialitate (tabelul 4).

Din numarul total al elevilor 83,8% studiaza
in limba de stat, 14,6% - in limba rusa. Numérul
elevilor care au solicitat locuri in camin constituie
11,1 mii persoane, dintre care 92,3% au fost cazati
in cdmine. Ponderea bursierilor din numarul total a
elevilor care fac studiile la sectia de zi este de 74,2%
in cazul cand studiile sunt finantate din buget si
2,0% 1n cazul achitarii taxei pentru studii.

2000/01 2005/06 2006/07 2007/08
Numa_rt_ll colegiilor 60 51 49
inclusiv: 49
de stat 43 42 42 43
nestatale 17 9 7 6
Numarul elevilor 19897 | 27060 30223 | 31307
inclusiv:
n colegiile de stat 16395 24694 27932 28895
Tn colegiile nestatale 3502 2366 2291 2412
Ponderea elevilor din colegii care achita taxa
pentru studii, %
n colegiile de stat 25,5 48,7 47,8 46,5
n colegiile nestatale 91,7 95,0 94,6 93,9
Numarul absolventilor colegiilor, mii. 6,6 4.9 3,8 6,4
Sursa: Dezvoltare social-economica a Republicii Moldova 1n anul 2007, Chigsinau 2008, p.
142-143.

In perioada supusa analizei s-a Tnregistrat
micsorarea numarului colegiilor de stat ca rezultat al
comasarii lor si a celor nestatale aproximativ de 3
ori. Numarul de elevi care achita taxele pentru studii
il constituie 15,5 mii persoane sau 51,3% din
numirul total al elevilor. Tn ultimii ani se

inregistreaza cresterea numarului elevilor care sunt
instruiti Tn institutiile de stat in baza de contract.

Astfel daca in anul de studii 2000/01 taxa

pentru studii o achita fiecare al patrulea elev,

anul de studii 2007/08 - o achitat practic fiecare al

doilea.

n
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In functie de nivelul de studii al persoanelor
Tnmatriculate s-a constatat ca 72,0% sunt absolventi
ai gimnaziilor, 20,2% - ai scolilor medii de cultura
generala, 7,3% - ai liceelor. Concursul de admitere
n colegii a constituit 132 persoane la 100 admise.

Structura pe grupe de specialitati releva
ponderi mai semnificative pentru anumite profiluri:
medicind (13, 0% din total ITnmatriculati), economie
(11,7%), transporturi (10,4%), pedagogie (8,0%),

ceea ce este determinat de alegerea liberd a tinerilor
si de ofertele sistemului de invatamant.

Personalul didactic de bazd in colegii 1l
constituie 2,5 mii pedagogi, din care 97,0% au studii
superioare. Instruirea o efectueaza 2,0 mii pedagogi.

invitiméntul superior. n ultimii 7 ani au
intervenit schimbari si in sistemul de invatamant
superior (tabelul 5)

Tabelul 5. Evolutia invatamantului superior in Republica Moldova.

2000/01 | 2005/06 | 2006/07 | 2007/08
Numirul institutiilor de invatimént superior 47 35 31 31
de stat 15 18 17 17
nestatale 32 17 14 14
Numirul studentilor — mii. 79,0 126,1 127,9 122,9
in institutiile de stat 59,4 104,4 106,7 101,7
in institutiile nestatale 19,6 21,7 21,2 21,1
Ponderea studentilor care achita taxa pentru studii
in institutiile de stat 48,3 76,5 75,3 73,5
in institutiile nestatale 99,8 98,0 94,6 97,8
mﬁ'dmlterea in institutiile de Invatamant superior — 24.7 345 25,8 23.7
in institutiile de stat 17,5 29,1 22,4 20,3
in institutiile nestatale 7,2 5,4 3,4 3,4
Absolventii institutiilor de invatdmant superior — mii. 12,5 17,4 17,0 20,0
a institutiilor de stat 10,2 13,2 13,1 16,6
A institutiilor nestatale 2,3 4,2 3,9 3,4

Sursa: Dezvoltare social-economica a Republicii Moldova in anul 2007, Chisinau 2008, p. 143-145.

Dupa cum urmeaza din tabel In ultimii 7 ani
numarul institutiilor de invatamant superior nestatal
S-a micsorat, in special, din motivul neacreditarii lor
din cauza nivelului scazut al instruirii. Concomitent
a crescut numarul studentilor in institutiile de
invatdmant superior de stat. Mai mult de trei
patrimi din studentii 1n institutiile de Invatamant
superior achita taxa pentru studii. Pe viitor se
prevede ca studiile Tn institutiile de stat si fie
exercitatea din contul surselor bugetare.

Repartizarea persoanelor Tnmatriculate pe
domenii fundamentale se prezinta astfel: cea mai
mare pondere o au stiintele sociale, economice si

dreptul — fiecare al treilea Tnmatriculat, apoi
urmeaza inginerie, tehnologii de prelucrare,
arhitecturd si constructii — 28,2 %, studii

pedagogice — 17,2 %, etc.

In functie de nivelul de studii al persoanelor
inmatriculate mai mult de jumétate sunt absolventi
ai liceelor, o treime — a scolilor medii de cultura
generald, 8,9 % - 1si continud studiile dupa
absolvirea colegiilor si 1,4 % - dupd absolvirea
scolilor  profesionale. = Ponderea  studentilor
inmatriculati in baza diplomei de bacalaureat, in

totalul de inmatriculati constituie
in a 2007\2008 este de 60,9 % , in comparatie cu
48,8% in anul de studii 2006/07.

Numarul de absolventi ai institutiilor de
invatamant superior in anul 2007 a constituit 20,0
mii persoane, inclusiv absolventi ai institutiilor de
stat — 77,6 % si 22,4% - ai celor nestatale. Trei
patrimi din absolventi au urmat studiile cu achitarea
taxei pentru studii. Cea mai mare pondere 0 au
specialitatile economice (25,9% din numarul total al
absolventilor), care sunt urmate de drept (21,0%).

Ocrotirea sanatatii. Consecintele tranzitiei
economiei Republicii Moldova de la sistemul
administrativ de comanda la relatiile economice de
piatd, s-au rasfrant asupra tuturor ramurilor
economiei, inclusiv si asupra sistemului de ocrotire
a sanatatii. Totusi si In conditiile economiei de piata
asistenta medicald are menirea de a asigura
realizarea unei prioritati sociale foarte importante —
ocrotirea i Imbundtdtirea sandtdtii cetatenilor,
prestand populatiei servicii de o calitate inalta in ce
priveste tratamentul, intremarea sadnatatii = si
profilaxia diferitor boli. Tn Republica Moldova
serviciile de asistentd medicald sunt prestate de




86 Evolutia prestarii serviciilor contra plati din sfera sociali in Republica Moldova

institutii cu diferite forme de proprietate (tabelul 6).

Tabelul 6. Reteaua institutiilor medicale pe teritoriul Republicii Moldova in perioada a. 2000-2007.

2000 | 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Spitale 132 110 110 111 116 114 84 83
din ele nestatele 8 10 10 11 11 11 11 11
Institutii medicale: = 571 | 545 | 562 | 577 | 636 | 654 | 679 | 706
ambulatoare si policlinici
inclusiv:
Centre ale medicilor de familie 48 48 48 48 48 48 49 49
Asociatii medico-teritoriale 5 5 5 5 5 5 5 5
Centre de medicind preventiva 50 40 40 40 40 40 40 40
Statii, stafi mici, puncte de 105 | 107 | 114 | 122 | 122 | 127 | 132 | 132
asistentd medicald urgenta
Case de copii 4 3 3 3 3 3 3 3
Sanatorii de tratare a
tuberculozei 5 3 2 2 2 2 2 2
Numarul paturilor in spitale 32423 | 25044 | 24443 | 24097 | 23113 | 22961 | 22471 | 21892

Sursa: Anuarul statistic al Republicii Moldova, Chiginau, 2007, p. 188.

Examinand datele din tabelul 6 constatam ca
in perioada studiatd numadrul de spitale s-a micsorat
cu 36,4%, iar numarul paturilor medicale — cu 30,7
%. Trebuie de mentionat faptul, cd micsorarea
numarului de spitale si paturi s-a produs in
rezultatul ~ centralizarii  spitalelor,  paturilor
(locurilor) din spital si ridicarea concomitent a
calitatii serviciilor prestate de medicina specializata.

Conform informatiei Ministerului Sanatatii,
Tn anul 2007 morbiditatea populatiei de unele boli
infectioase se caracterizeazd prin majorarea
cazurilor de infectii intestinale acute cu 9,4 %,
infectii acute ale cdilor respiratorii cu 5,3%, gripa —
de 3,2 ori. Concomitent s-a inregistrat o scadere
semnificativd a cazurilor de hepatite virale de la
3576 cazuri In anul 2004 pana la 574 cazuri in anul
2007.

Analizand
contra platd in sfera sociala
urmatoarele concluzii:

o Liberalizarea vietii sociale a trezit interesul
maselor largi ale populatiei fata de studii ca obiect
de valoare. In lumea contemporana studiile capiti o
importantd hotaratoare pentru dezvoltarea social-
culturala si economica si se transforma intr-un
factor foarte important al sdndtatii spirituale a
societatii, pregatirii profesionale, diverselor forme
de creatie si a progresului. Astfel pentru ca sfera
invatdmantului sa se dezvolte in permanentd este
necesar de a introduce noi tehnologii, metode de
studii, de a ridica nivelul de instruire, a organiza
cursuri §i a realiza programe de perfectionare a
corpului didactic, de a procura materiale si utilaj
modern, a efectua cercetari stiintifice in domeniu.

volumul serviciilor prestate
putem face

e (Odatd cu dezvoltarea relatiilor de piata in
sfera ocrotirii sanatatii i marirea volumului
serviciilor prestate contra plata devine foarte actuala
stabilirea proportiillor ce tin de raportul intre
serviciile de asistentd medicald prestate din contul
statului si cele prestate contra platda (in baza
economiei de piatd) si acordarea in continuare a
unei atentii deosebite din partea statului pentru
dezvoltarea acestei sfere de activitate. Cu toate ca
baza-tehnico materiala si stiintificdi in domeniul
ocrotirii sanatatii s-a dezvoltat considerabil,
asistenta medicala, totusi, nu indestuleaza cerintele
crescande ale populatiei, iata de ce este necesar de a
o face accesibild pentru toti membrii societatii
prestandu-le  minimul  gratuit de servicii de
asistentd medicald garantat de stat si asigurdnd pe
parcurs marirea lor atat cantitativa cat si calitativa.
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